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מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים
תחום מנהל ומשק                 הלב הפתוח לרווחה

‏ט' סיון, תשע"ב
‏‏30 מאי, 2012
לכבוד      

_____________

_____________
באמצעות פקס: _______________ טל': ______________

הנדון: מכרז פומבי מס' 132/2012 – בקשה לקבלת הצעות להפעלת מסגרות בית לחיים – מסגרות ארציות טיפוליות – שיקומיות מוגנות לדרי רחוב ומכורים 
	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1
	סעיף 1.7.2
	האם המציע רשאי להגיש חלף ערבות במקום ערבות למכרז זה.

	חלף ערבות ניתן להגיש רק במקום ערבות ביצוע, לאחר הזכייה במכרז ולא במקום ערבות הצעה. ראו סעיף 1.7.2.2

	2
	סעיף 1.1.5.2 , סעיף 1.9.3.2
	הצעתנו להפעלת מסגרת אחת ל-70 מיטות במתחם אחד. לא ברור האם נדרשת הפרדה מתחמית בתוך מסגרת  של 70 מיטות.
	אכן נדרשת הפרדה לשתי מסגרות כאמור בסעיף 1.1.4, כל מסגרת של 35 מיטות ועומדת בפני עצמה על כל מתקניה, פעילויותיה וכ"א. אפשרי מנהל משותף.

	3
	סעיף 1.12.4
	סעיף אמות המידה, האם ועדת המכרזים מפעילה שיקול דעת ותתחשב בעובדה שעובדים אשר עובדים אצל היזם המציע, עוברים בשנה זו קורסים רלוונטיים לניקוד של מכרז זה או שנרשמו לקורסים רלוונטיים למכרז זה. 
	על העובדים להיות בעלי הכשרה לצורך הניקוד ולא די שהם במהלך ההכשרה או שנרשמו לקורסים. 



	4
	סעיף 2.2.4
	האם קיים יתרון, או לחילופין ועדת המכרזים מתחשבת ביתרון המציע שהינו ב"ח לטיפול בחולים סיעודיים ותשושי נפש, אשר יתרונו יבוא לידי ביטוי בקבלת מטופלים המופיעים בסעיף זה לצורך אבחונם והעברתם לסטאטוס טיפולי מתאים של משרד הבריאות.
	אוכלוסית היעד של המכרז בהגדרה היא אוכלוסיה שאינה  מוגדרת כסיעודית וכו' אך ירודה בתפקוד,על כן אין יתרון יחסי בהיות המסגרת צמודה לבי"ח סיעודי של המציע.

	5
	סעיף 2.2.5
	מטופלים אשר סובלים מתחלואות כרוניות והתמכרות כרונית (וכמו כן מתמהיל מחלות כרוניות אחרות אשר לא מופיעות במפרט מכרז זה), ומטופלים בתחליפי סם כגון: מתאדון וסבוטקס, אשר נמצאים כיום ומאושפזים במסגרת זו באחוזים גבוהים לא נלקחו בחשבון באוכלוסיית יעד. כיצד חושב המשרד לתגמל את היזם בשל הטיפול החריג באוכלוסיות אלו ובשל עלות תחליפי הסם המסופקים (יש לציין כי היזם הינו בי"ח אשר מפעיל בית מרקחת ברשיון משרד הבריאות ורשאי לפי חוק הרוקחות לספק תחליפי סם אלו).
	אכן המתדון לא נרשם בנפרד אך נלקח בחשבון בסל השירותים בהוצאות רפואית.


	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	6
	סעיף 2.8
	סעיף אזור המגורים: חולים אשר סובלים מ-ADL לקוי אשר זקוקים לטיפול סיעודי והשגחה של כוח עזר 24 שעות ביממה, (תשומה אשר לא נקלחה בחשבון במכרז זה), האם היזם המציע כמסגרת שנותנת שרותי סיעוד למשרד הבריאות ברשיון רשאי להעביר חולים אלו למתקן של ביה"ח הגריאטרי הצמוד למתקן בית לחיים לצורך טיפול ראוי ויסודי על מנת להקל את חייהם של החולים הללו ולהקל על סדר יומם של החוסים האחרים במסגרת בית לחיים כמובן עם שינוי סטאטוס/הגדרה תקציבית.

	אוכלוסית היעד של המכרז מוגדרת כאוכלוסיה שאינה יכולה לחיות באופן עצמאי בקהילה ועל-כן זקוקה לשירותים תומכים. מטופל שיגיע למצב שדורש טיפול סיעודי של 24 שעות ביממה יובא עניינו לדיון בפני הפיקוח והגורם המפנה לצורך הגדרה תפקודית ורפואית מחודשת.
רק אז יוכל היזם להעביר את המטופל למסגרת ולהגדרה תקציבית שונה.

	7
	סעיף 2.9.12
	חדר חולים: כאמור, המציע הינו בי"ח גריאטרי אשר באחת ממחלקותיו קיימת יחידה לאספקת שרותי חרום למכורים ודרי רחוב במצביי חרום אשר נקלטים באופן חריג מהרחוב וממוסדות רפואיים וסוציאליים אחרים. האם יכולות מרפאות בית החולים של היזם לשמש למערך קליטה של מטופלי בית לחיים כנהוג גם בימים אלו בגוף המפעיל את המכרז באישור הפיקוח.

	ייעוד המסגרת כפי שמופיע בשם המכרז להוות "בית לחיים" עבור המטופלים. מטרת חדר החולים בתוך המסגרת היא לשמור על המטופל במסגרת "ביתו" גם כשהוא חולה ועדיין מטופל בבית,במטרה לחזק את תחושת ה"בית" ולמזער נזקי חוסר אימון בממסד.

	8
	סעיף 2.9.14.1 , סעיף 2.9.14.4
	"במוסד יהיה חדר אוכל אחד לפחות שבו מספר מקומות הישיבה יהיה מספיק לאוכל הסועדים בן אם הארוחה מוגשת במשמרת אחת או יותר". האם כוונת המכרז שניתן לחלק את הארוחה בחדר האוכל כפי שנהוג היום במסגרות פנימייתיות אחרות .
	חדר אוכל אחד לכל 35 מטופלים. במידה ושתי המסגרות במתחם אחד ניתן  שיאכלו בשתי משמרות,כל מסגרת של 35 איש בחדר האוכל.

	9
	סעיף 2.9.18 , סעיף 2.9.19
	האם המשמעות של סעיף זה וכוונת כותבי המכרז ששטחי התרבות וחדרי הפעילות הנדרשים לצורך הפעלת מכרז זה יהיו שטחי טיפול רב תכליתיים בהקבלה לסדר היום של המסגרת כנהוג במסגרות ובמערכות טיפול של משרד הרווחה ומשרד הבריאות במסגרות טיפול אחרות.
	חדר התרבות יכול לשמש גם חדר קבוצות. צריך להיות בו כל הציוד הנדרש לחדר תרבות.
בהדגשה-חדר תרבות בנוסף לחדר אוכל.

 

	10
	סעיף 2.12
	כ"א כנדרש: כידוע לפיקוח של האגף לפרט ומשפחה במשרד הרווחה והאגף להתמכרויות אשר יחדיו הוציאו מכרז זה , קיים קושי בהעסקת עובדים סוציאליים במחוז המרכז, האם תיתכן המרה של עובד סוציאלי דובר רוסית והאם דרישות המכרז מתחשבות בקושי משמעותי זה. אין מחסור בעובדים דוברי רוסית כגון רופאים, אחיות, מדריכים, כוחות עזר ומקצועות פרה רפואיים אחרים.
	באוכלוסיה שמונה למעלה מ-50% דוברי רוסית שלרובם אין סיכוי ללמוד עברית, אין מנוס מהשקעת מירב המאמצים לגיוס עו"ס דובר רוסית.
והיה והיזם יוכיח למשרדכי נעשו כל המאמצים לגייס, לרבות פרסומים בעתונות ארצית, פניות לחברת כ"א לגיוס והשמה ותכנית בונוסים לגיוס ושמירה על העובד במקום העבודה לאורך זמן, כי אז המשרד ישקול את הנושא.


קובץ התשובות יועבר לרוכשי המכרז ביחד עם המפרט המתוקן.

בברכה,

רונית אדלר 
הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר
______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
______________________________________________________________________________

ירושלים: רח' יד חרוצים 10, אזור התעשייה תלפיות, ת.ד. 1260, מיקוד 91012  טלפון: 02-6708433  פקס: 02-6730530
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